




فهرست
اخبار

تمرینات آتش‏نشانی با لباس عملیاتی یا بدون لباس!

هوش مصنوعی AI در مدیریت بهداشت، ایمنی و محیط 

در مواجهه با يك تصادف رانندگي، چه کنیم؟ 

اصلاح فرهنگ، راهکار اصلی پیشگیری از حوادث 

ــا  ــا تصــادف رانندگــی مواجــه شــدید و طــی تمــاس ب ــی کــه ب زمان
اورژانــس، منتظــر رســیدن آنهــا هســتید، اقدامــات شــما می‌توانــد 
بســیار مفیــد باشــد. در ایــن مقالــه بــا اقدامــات ضــروری و مراقبت 

از بیمــار آشــنا می‏شــوید.

بمنظــور  فرهنــگ،  اصــاح  موضــوع  بررســی  بــه  مطلــب  ایــن 
می‏پــردازد. صنعتــی  محیط‏هــای  در  حــوادث  بــروز  کاهــش 

بهداشــت،  دنیــای  بــه  ورود  بــا   )AI( هــوش مصنوعــی  امــروزه 
ــرا بشــدت متحــول کــرده اســت. در  ایمنــی و محیــط زیســت، آن
 HSE در حــوزه AI ایــن مطلــب چگونگــی ایفــای نقــش مهــم

معدنــی، بیــان خواهــد شــد.
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آمــاده  شــبانه‏روز  از  ســاعت  هــر  در  می‏بایســت  آتش‏نشــانان 
بــدون  البتــه  حرفــه‏ای،  و  کاری  شــرایط  ســخت‏ترین  پذیــرش 
آســیب بــه خــود باشــند؟ مقالــه فعلــی بــه موضــوع ضــرورت انجــام 

تمرینــات عملیاتــی بــا لبــاس می‏پــردازد.
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همسوسازی اهداف و برنامه‌های مدیران و 
مشاورین گهرامداد

اولیــن جلســه شــورای مدیــران، مشــاورین و اعضــای هیئــت مدیــره 
شــرکت گهرامــداد در ســال 1403 برگــزار شــد.

اولیــن جلســه شــورای مدیــران شــرکت گهرامــداد بــا حضــور مشــاورین و اعضــای هیئــت مدیــره ایــن شــرکت در ســال 1403 برگــزار 
شــد. در ایــن جلســه مهنــدس اســدی پــور مدیرعامــل، دکتــر حــاج محمــدی و مهنــدس خواجویــی اعضــاء هیئــت مدیــره، مهنــدس 
نوبخــت مدیــر HSE ، مهنــدس توحیــدی مدیــر پشــتیبانی و دکتــر علیــزاده، دکتــر شیخ‌ســفلی و خانــم دکتــر فروغــی مشــاورین 
شــرکت حضــور داشــتند. در ایــن جلســه اهــم برنامه‌هــا و اســتراتژی‌های شــرکت گهرامــداد در ســال جــاری، مــورد بحــث و تبــادل 

نظــر قــرار گرفــت.

مهنــدس اســدی پــور، مدیرعامــل شــرکت گهرامــداد، شــعار ســال جدیــد )جهــش تولیــد بــا مشــارکت مــردم( را ســرلوحه فعالیــت 
هــای شــرکت دانســت. در همیــن راســتا بــا تشــریح عملکــرد ســال گذشــته مهم‌تریــن اهــداف و اولویت‌هــای گهرامــداد را توســعه 
و تقویــت فعالیت‌هــای امــدادی برشــمرد کــه بــا تکیــه بــر فرهنــگ خودایمنــی کارکنــان و اســتفاده از پتانســیل‌های هــوش 

مصنوعــی و مکانیزم‌هــای دانش‌محــور مــی تــوان بــه ایــن اهــداف نزدیــک شــد.
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کسب مقام پنجم مسابقات امداد و نجات ایمپاسکو
توسط شرکت گهرامداد )سایت گهرزمین(

ششــمین دوره مســابقات امــداد و نجــات شــرکت‌های تابعــه ایمپاســکو، 
بــه میزبانــی شــرکت ماهــان ســیرجان و بــا حضــور ۲۹ تیــم در حــوزه 
امــداد و نجــات معــادن، 10 تــا 12 اردیبهشــت 1403 در پردیــس دانشــگاه 

آزاد اســامی ســیرجان برگــزار شــد.

در ایــن دوره از مســابقات، تیم‌هــای: ماهــان ســیرجان ب، مجتمــع پتــاس خــور و بیابانــک، مجتمــع فروکــروم، ماهــان ســیرجان 
الــف و شــرکت گهــر امــداد )ســایت ســنگ آهــن گهــر زمیــن(، بــه ترتیــب بــه مقــام اول تــا پنجــم دســت یافتنــد. 

در ایــن مســابقات کــه آقایــان پیمــان فروتــن )سرپرســت تیــم(، بهنــام ارشــد، مســعود موســی‏پور، روح‏الله مــددی، محمدعلــی 
عباســپور و پوریــا حشــمتی از شــرکت ســنگ‏آهن گهرزمیــن حضــور داشــتند، مهنــدس کورکــی، مدیــر HSE، شــخصا تیــم را در 

نیــل بــه ایــن موفقیــت، همراهــی کردنــد.
تیــم شــرکت ذغــال ســنگ البــرز مرکــزی بــا کمتریــن خطــا، بعنــوان تیــم شایســته مســابقات، تیــم هــال احمــر ســیرجان، بعنــوان 

تیــم برگزیــده رکوردهــای تیمــی و مجتمــع نفلیــن ســینیت کلیبــر، بعنــوان رکــورددار زمــان در قســمت تریــاژ معرفــی شــدند.
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برگزاری دوره حضوری آموزش خدمات فنی 
آمبولانس گهر انرژی

بــه گــزارش واحــد ایمنــی نیــروگاه گهرانــرژی، ایــن دوره آموزشــی بــا حضــور 
تمامــی کارکنــان درمانــگاه ایــن ســایت انجــام شــد.

بــه گفتــه دکتــر وفائــی شــاهی، سرپرســت درمانــگاه نیــروگاه گهرانــرژی ایــن دوره بــا حضــور تمامــی کارکنــان درمانــگاه، توســط 
مهنــدس خســروانی از شــرکت آلمــد، بــه مــدت ۳ ســاعت انجــام و تمامــی مــوارد فنــی آمبولانــس تویوتــا هایــس، مــورد بررســی، 
آمــوزش پیشــرفته عملیاتــی و تبــادل نظــرات قــرار گرفــت. پیــش از ایــن، یــک دوره آموزشــی 2 ســاعته بــه صــورت آنلایــن برگــزار 

شــده بــود و کــه دوره آمــوزش خدمــات فنــی آمبولانــس تکمیــل کننــده آن بــود.
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ارزیابی سلامت کارکنان به 
مناسبت هفته سلامت

هفتــم  تــا  )یکــم   1403 ســامت  هفتــه 
اردیبهشــت مــاه( بــا شــعار »ســامت خانــواده و 

شــد.  برگــزار  ســامت«  مردمی‌ســازی 

بــه مناســبت هفتــه ســامت، بــا حضــور اتوبــوس آمبولانــس اختصاصــی گل‌گهــر و تیــم ســامت و بهداشــت منطقــه در ســایت 
معــدن یــک، فشــار خــون و ســطح اکســیژن خــون کارکنــان داوطلــب مــورد ارزیابــی قــرار گرفــت. از جملــه اهــداف شــعار هفتــه 

ســامت امســال می‌تــوان بــه موضوعــات ذیــل اشــاره کــرد:
1- حمایت‌طلبی و پررنگ نمودن ضرورت دسترسی به خدمات با کیفیت و مقرون به صرفه مورد نیاز برای هر فرد ایرانی

2- توجــه بــه برابــری در ســامت و حرکــت بــه ســمت رفــع ناعدالتی‌هــای احتمالــی در دریافــت خدمــات و پیامدهــای ســامت، بــه 
ویــژه در گروه‌هــای آســیب‌پذیر یــا حاشیه‌نشــین بــا تکیــه بــر نقــش بنیادیــن مــردم در خلــق، تامیــن و حفــظ ســامت همگانــی

3- تقویت بهداشت و تاب‌آورتر‌سازی نظام سلامت، جهت آمادگی روبرو شدن با تهدیدات احتمالی سلامت
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تاکید ویژه بر ضرورت استفاده از 
فناوری‏های نوین امدادی

در بازدید مدیران ارشد شرکت معدنی و صنعتی گل‌گهر از آمبولانس‌های 
خریداری شده شرکت گهرامداد عنوان شد:

مهنــدس رفیعیــان، معــاون مدیرعامــل و مدیــر مجتمــع شــرکت معدنــی و صنعتــی گل‌گهــر، مهنــدس محتشــمی فــر معاونــت 
محتــرم بهــره بــرداری شــرکت معدنــی و صنعتــی گل‌گهــر و مهنــدس الله‌بخشــی، مدیــر ایمنــی بهداشــت و محیــط زیســت گل‌گهــر 

از آمبولانس‌هــای خریــداری شــده توســط شــرکت گهر‌امــداد بازدیــد کردنــد.
در این بازدیــــد که با همراهی مدیرعامـــل، رئیـــس هیئـــت مدیـــره و رئیـــس اورژانـــس گهرامـــداد صورت گرفت بـــر اهمیـت نقـش 
اســتفاده از فناوری‏هــای نویــن در رســیدگی فــوری بــه حــوادث امــداد و نجــات در ســطح منطقــه معدنــی و صنعتــی گل‏گهــر 
تاکیـــد شـــد و رونــد رشــد و بالندگــی مجموعــه گهرامــداد را مطلــوب ارزیابــی کردنــد و بــرای کلیــه کارکنــان آرزوی موفقیــت نمودنــد
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انتخاب نماینده کارگری گهرامداد 

انتخابــات نماینــده کارگــری شــرکت گهرامــداد مــورخ 1403/۰۲/26 برگــزار 
ــد. گردی

در این انتخابات که در فضای صمیمی با حضور نمایندگان محترم اداره تعاون، کار و رفاه اجتماعی در محل ایستگاه‌های 
آتش‌نشانی برگزار شد؛ آقای جواد حاج علیزاده از پرسنل ستاد، با بیشترین آرا و تعداد ۷۰ رأی بعنوان نماینده کارگری و 

همچنین آقای روح ا... مددی‌زاده از پرسنل اورژانس گهرزمین، با ۶۵ رأی بعنوان عضو علی‌البدل انتخاب شدند. نمایندگان 
انتخاب‌شده به مدت ۳ سال از تاریخ ابلاغ حکم، نماینده کلیه کارکنان شرکت گهرامداد می‌باشند.

همچنین سرپرستان شرکت، با امضای صورتجلسه‌ای آقای مصطفی گلبازخانی را بعنوان نماینده سرپرستان انتخاب کردند.
باتوجه به انتخاب نماینده سرپرستان و نمایندگان کارگری شرکت گهرامداد، کمیته‏های طبقه‏بندی مشاغل، انضباط کار، 

حفاظت فنی و بهداشت کار و کمیته محدودیت‏های پزشکی بمنظور رعایت ضوابط و قوانین کار، ایجاد رفاه، محیط کار 
سالم و ایمن و رفع دغدغه‏های پرسنل، کار خود را بصورت رسمی آغاز و در روزهای آتی تشکیل خواهند شد.
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دریافت نمره قابل قبول ممیزی گهرامداد 

اولیــن تجربــه ممیــزی شــرکت گهرامــداد، از ابتــدای تأســیس تاکنــون، بــا 
موفقیــت صــورت پذیرفــت.

جلســه افتتاحیــه ممیــزی سیســتم مدیریــت ایمنــی، بهداشــت و محیــط زیســت، دوشــنبه مــورخ 1403/02/24 برگــزار و شــرکت 
گهرامــداد توســط شــرکت معدنــی و صنعتــی گل‌گهــر، مــورد ممیــزی قــرار گرفــت.

ــع  ــا، مناب ــداف و برنامه‌ه ــازمانی، اه ــاختار س ــای س ــرکت را در زمینه‌ه ــک روز کاری ش ــدت ی ــه م ــا ب ــرکت کارفرم ــدگان ش نماین
تجهیــزات،  و  ماشــین‌آلات  مدیریــت  ریســک،  ارزیابــی   ،HSE آمــوزش  و  فرهنــگ  قانونــی،  الزامــات  رعایــت  زیرســاخت،  و 
ــان‌آور  ــل زی ــی عوام ــش و ارزیاب ــراری، پای ــرایط اضط ــش در ش ــتی، واکن ــهیلات بهداش ــق، تس ــا حری ــام و اطف ــتم‌های اع سیس

محیــط کار و ... مــورد ممیــزی قــرار دادنــد.
در پایــان، مراســم اختتامیــه ممیــزی در محــل ســالن جلســات بــا حضــور نماینــدگان شــرکت معدنــی و صنعتــی گل گهــر مــورخ 
ــا دریافــت نمــره  ــد، همچنیــن ب ــراز خرســندی نمودن 1403/02/۳۰ برگــزار و نماینــدگان شــرکت کارفرمــا از وضعیــت موجــود اب

قابــل قبــول، مــواردی را جهــت بهبــود در ســال ۱۴۰۳ گــزارش نمودنــد.

https://www.goharemdad.ir/
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حضور افتخارآمیز 
گهرامدادی‏ها در تریل رانینگ 

ــاد  ــر فیروزآب ــت در دره هایق ــم اردیبهش ــگ هفت ــل رانین ــابقه تری مس
اســتان فــارس برگــزار شــد. نــام شــرکت گهــر امــداد بــا حضــور دو نفــر 

از پرســنل ایــن مجموعــه در ایــن مســابقه درخشــید.‌

آقایــان حامــد نوری‌نســب ســیرجانی و بهنــام جهانشــاهی، نماینــدگان شــرکت گهرامــداد در ایــن رویــداد بودنــد و در مــدت زمــان 
مجــاز و بــا موفقیــت از خــط پایــان گذشــتند. تریــل رانینــگ Trail running ، یــک نــوع فعالیــت ورزشــی اســت کــه شــامل دویــدن 

و کوهنــوردی در مســیرهای کوهســتانی و جنگلــی اســت. 

مشاهده فیلم مرتبط: کلیک کنید

https://www.goharemdad.ir/
https://youtube.com/shorts/2Es0JbDj9zQ?si=4etN8WEyL9uakrGD
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اصلاح فرهنگ،
راهکار اصلی پیشگیری از حوادث

Deepwater Horizon  یک سکوی حفاری شناور بود که از سال ۲۰۰۱ تا ۲۰۱۳ به همراه کارکنان و مهندسین به 
شرکت بزرگ BP یا بریتیش پترولیوم اجاره داده شد. در سال ۲۰۰۹ عمیق‌ترین چاه نفت جهان در خلیج مکزیک، 

توسط این سکو حفر شد. اما در بیستم آوریل ۲۰۱۰ پس از اتمام عملیات حفاری و در حین انجام تست‌های نهایی، 
با یک فوران غیرقابل کنترل، سکو دچار حادثه گشته و منفجر شد. عملیات اطفای حریق آن که بزرگترین حادثه 

نفتی فراساحل آمریکا تا امروز بوده و ۱۱ نفر کشته داد، ‌۸۷ روز طول کشید. در این مدت چهار میلیون و نهصد هزار 
بشکه نفت به دریا نشت کرد و این رخداد تبدیل به یکی از بزرگ‏ترین حوادث زیست‏محیطی جهان شد.

اگر حوادث با صدور دستورالعمل‏ها باز هم اتفاق می‏افتند:

انجمــن ایمنــی مــواد شــیمیایی ایــالات متحــده اخیــرا 
فراســاحلی  نظم‌دهنــده  تغییــرات  داد،  هشــدار 
بــه  نــه   Deepwater Horizon توســط  الزام‌شــده 
انــدازه کافــی تعهــد و الزامــی بــر صنعــت قــرار داده کــه 
ریســک کار را کاهــش دهنــد و نــه بــه انــدازه کافــی 
مدیــران HSE را توانمنــد ســاخته کــه از یــک فاجعــه 

کننــد. جلوگیــری  مشــابه 
رســیده  نتیجــه  ایــن  بــه   CSB گــزارش  پیش‌نویــس 
"فرهنــگ  مکزیــک،  خلیــج  در  همچنــان  کــه  اســت 

دارد. وجــود  مقــررات"  حداقــل  از  پیــروی 
در Deepwater Horizon، فــوران Macondo کــه در 
از ســاحل Louisiana در مســیر  مایلــی  فاصلــه 50 
Transocean و BP اتفــاق ‌افتــاد، بزرگ‌تریــن تأثیــرات 

را در صنعــت نفــت و گاز سراســر جهــان گذاشــت.

https://www.goharemdad.ir/
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   همه چیز از ذهن شروع می‏شود. بدبیاری یا خوش‏بیاری، روز خوب یا بد، خوش‏شانسی یا 

   بدشانسی! همه قوانین و دستورالعمل‏ها به رفتار درست یا غلط آن روز فرد، وابسته است.

بــروز یــک فعــل و انفعــال فیزیکــی و عملیاتــی و موانــع 
ســازمانی پیچیــده در آن روز،‌ باعــث فــوران نفــت و 
ــد.  ــاری ش ــطح دکل حف ــه س ــوس ب ــاق اقیان گاز از اعم
تحریــک مــواد اشــتعال‌زا و ســپس آتش‌گرفتــن آن‌هــا، 
باعــث کشته‌شــدن 11 نفــر و آســیب‌دیدن شــدید 17 

کارگــر دیگــر از 126 کارگــر شــاغل آنجــا شــد.
بعــد از حادثــه ســال 2010 وزارت کشــور ســازمان‌دهی 
مجــددی بــرای تنظیــم حفاری و بهره‌برداری فراســاحلی 
انجــام داد. بــه همیــن منظــور ســرویس مدیریــت مــواد 

هیدروکربنــی بــه دو زیرشــاخه تقســیم شــد، 
یــک بخــش مجـــزا بــرای فــــروش نفـــت فـراســـاحلی 
)The Bureau of Ocean Energy Management( و 
بخــش دیگــر بــرای ایمنــی و محافظــت از محیط زیســت 

.)The Bureau of Safety and Environmental(
گرچــه دفتــر ایمنــی و محیــط زیســت جدیــد، ســریعاً 
مقــررات جدیــدی بمنظــور حفاظــت از حادثــه وضــع 
کــرد، امــا گــزارش اخیــر CSB نشــان می‌دهــد کــه ایــن 
مقــررات فاقــد مفاهیــم کلیــدی بــرای کاهــش موثــر 
 Macondo ــا ــه مشــابه ب ــری از حادث خطــرات و جلوگی

در آینــده اســت.

از  بســیاری  کــه  دریافتنــد   CSB محققــان  واقــع  در 
سیاســت‌های مدیریــت ریســکی کــه Transocean و 
BP قبــل از وقــوع فاجعــه اجــرا می‌کردنــد، کمــاکان در 
post-Macondo اجــرا می‌شــود. بــه عــاوه، بــازرس 
BSEE متوجــه شــد کــه تعــدادی از شــرکت‌ها هنــوز 
هــم بجــای مدیریــت خطــرات، تاکیــد زیــادی بــر روی 

پیــروی از مقــررات دارنــد.

محققــان CSB دریافتنــد کــه کارکنــان ســکوی نفتــی 
عمــل  طــوری  زمــان  آن  در   Deepwater Horizon
می‌کردنــد کــه از نظــر خودشــان درســت بــود و ایــن 
امــر تحــت تاثیــر اســتثناها و تمرین‌هــای ســازمانی و 
تجربیــات ســابق و فعالیت‌هــای روانــی عــادی انســانی 

بــوده اســت.
در روزی کــه حادثــه فــوران اتفــاق افتــاد، تصمیمــات 
بــه ظاهــر بی‌اهمیــت مدیــران و کارگــران بــه اوج خــود 
رســید و باعــث عــدم کنتــرل پیش‌بینی‌نشــده چــاه شــد. 
کارکنــان  دســتورالعمل‏ها،  براســاس  صورتی‌کــه  در 
موظــف بــه پیش‌بینــی بــروز آن باتوجــه بــه نشــانه‏های 

وقــوع بودنــد.

مشاهده فیلم مرتبط: کلیک کنید

https://www.goharemdad.ir/
https://www.youtube.com/watch?v=VfZlaa3VHaw
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گــزارش CSB بــر نیــاز بــه ارزیابــی مجــدد انتظــارات 
عملکــرد انســانی و همچنیــن در نظــر گرفتــن عوامــل 
اســت،  ایمنــی  بــا سیســتم‌های  کــه مرتبــط  انســانی 
بــرای کنتــرل یــا کاهــش خطــرات تاکیــد می‌کنــد. یکــی 
از اهمیت‌هــای ویــژه و برجســته در گــزارش CSB نیــاز 
رفتارشــناختی  و  اجتماعــی  مهارت‌هــای  آمــوزش  بــه 
بــرای بهبــود عملکــرد و تصمیم‌گیــری بهتــر در رابطــه 
گــزارش تأکیــد  ایــن  بــا شایســتگی‌های فنــی اســت. 
می‌کنــد کــه اقدامــات محیــط زیســتی پویــا و پیچیــده 
تعصبــات  بــر  غلبــه  منظــور  بــه  بایــد  فراســاحلی 
ممکــن  کــه  ذهنــی  تله‌هــای  دیگــر  و  روان‌شــناختی 
اســت تصمیم‌گیــری را تحــت تاثیــر قــرار دهــد، در نظــر 

گرفتــه شــود.
آمــوزش   ،CSB محقــق   MacKenzie گفتــه‌  بــه 
پیچیــده  حفــاری  صنعــت  در  افــراد  بــه  فرآیندهــا 
فراســاحلی تنهــا راه اطمینــان از ایمنــی نیســت، بلکــه 
چگونگــی انطبــاق و انعطاف‌پذیــری در مــوارد اضطــراری 
نیــز یکــی از ایــن راه‌هاســت. تمرکــز صنعــت بایــد از 
اصــاح خطاهــای فــردی کــه شناســایی پــس از حادثــه 

اســت، بــه ســمت رویکــرد سیســتماتیک بــرای مدیریــت 
عوامــل انســانی تغییــر کنــد.

 Transocean ، CSB و   BP از  فراتــر  عــاوه،  بــه 
صنعــت  راهنمایی‌هــای  و  مقــررات  کــه  دریافته‏انــد 
فراســاحلی ایــالات متحــده بــه انــدازه کافــی در فراینــد 
شــاخص ایمنــی نقــش مهمــی نــدارد بلکــه حاکمیــت 
نقــش  فجایــع  از  جلوگیــری  در  می‌توانــد  شــرکت‌ها 

مهمــی ایفــا کنــد.
 ،  CSB بررســی  مدیــر   Don Holmstrom گفتــه‌  بــه 
تــا زمانــی کــه مدیریــت حفــاری فراســاحلی و تکمیــل 
چــاه در خلیــج مکزیــک در حــال حاضــر اجبــاری اســت، 
مهــم  ویژگی‌هــای  از  تعــدادی  فاقــد   SEMS قوانیــن 

اســت. 
ایــن ویژگی‌هــا اگــر اجــرا شــوند، مســئولیت بیشــتری 
بــر دوش صنعــت قــرار خواهنــد داد کــه در عمــل نشــان 
ــری در حــال کاهــش خطــرات  ــه طــور موث ــا ب دهــد آنه
عظیــم حــوادث خــود بــه بیشــترین حــد ممکــن هســتند 
ــر  ــارت ب ــرای نظ ــتری ب ــح بیش ــدار صری ــه BSEE اقت و ب

تــاش در جهــت کاهــش خطــرات خواهــد داد.

https://www.goharemdad.ir/
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اقدامات محیط زیستی پویا و پیچیده، باید به منظور غلبه بر تعصبات روان‌شناختی و دیگر 
تله‌های ذهنی که ممکن است تصمیم‌گیری را تحت تاثیر قرار دهد، در نظر گرفته شودص.

 CSB پیشنهادات
تغییــر  بــرای  پیشــنهاد  یــازده  ویــژه  گــزارش  ایــن  در 
ایمنــی ارائــه شــده اســت کــه ایــن پیشــنهادها عبارتنــد 
از‌‌: مدیریــت ریســک قوی‌تــر در چارچــوب نظارتــی کــه 
دیگــر  فراســاحلی  مناطــق  از  نظارتــی  ورودی  شــامل 
در سراســر دنیــا می‌باشــد و همچنیــن توانمندســازی 
BSEE بــرای ارزیابــی خطــرات عظیــم و شــیوه‌های آن. 
راهنمــای  توســعه‌  بــا  مرتبــط  دیگــر  پیشــنهاد  ســه 
صنعــت در زمینــه عوامــل انســانی و ایجــاد یــک برنامــه 

بهبــود فرهنــگ ایمنــی فراینــد اســت.
CSB همچنیــن پیشــنهاد داده اســت کــه انجمــن نفــت 
را  خــود  توســط  شــده  توصیــه  رفتــار   ،)API( آمریــکا 

اصــاح کنــد و مســئولیت‌های SEMS فراتــر از اپراتــور 
باشــد کــه شــامل مســئولیت‌های صریــح و گســترده 
بــرای عوامــل انســانی، حاکمیــت شــرکت‌ها، مشــارکت 
ــروی کار، نظــارت قــراردادی و شــاخص‌های کلیــدی  نی
را  ریســک  اصــول مفهــوم کاهــش  و  باشــد  عملکــرد 
در نظــر بگیــرد )بــه عنــوان مثــال ALARP- کــه از نظــر 

ــی اســت.(. ــر عمل منطقــی کمت
انجمــن انــرژی ایمــن اقیانــوس )OESI( پیشــنهاد کــرده 
انجــام  گاز  تخلیــه  مــورد  در  بیشــتری  مطالعــات  کــه 
شــود و ایــن موضوعــات بــرای پیشــرفت در زمینــه درک 

عملیــات کاهــش ریســک منتشــر شــوند. 
در نهایــت آخریــن پیشــنهاد CSB ، پایــداری هیئــت 
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اســتانداردهای حســابداری )SASB( در بــه روزرســانی، 
تقویــت و بــه مراحــل نهایــی رســاندن اســتخراج موقــت 
انتشــار   ،SASB تولیــدات  گســترش  و  گاز  و  نفــت 
فرعــی  شــاخص‏های  افشــای  شــامل  گزارش‏هایــی 

پیشــین و پســین اســت.
 CSB رئیــس Vanessa Allen Sutherland ــه گفتــه ب
"مقــررات دریایــی در ایالــت متحــده امریــکا در حــال 
بــر عملکــرد  رویکــرد مبتنــی  یــک  بــه ســمت  حرکــت 

کارکنــان اســت. 
باشــند،  مؤثــر  تغییــرات  ایــن  اینکــه  بــرای  امــا 
را   BSEE مقــررات  کلیــدی  ویژگی‏هــای  می‌بایســت 
رعایــت کننــد. ایــن شــامل یــک رویکــرد نظــارت ســازگار 
اســت کــه بــه طــور مــداوم بــرای کاهــش خطــر، تولیــد 
ابــزار پیشــگیرانه بــرای پایــش و ارزیابــی عملکــرد ایمنــی 
و مشــارکت معنــادار کارگــران در تــاش اســت. ایمنــی 
ــه  ــه تلاش‏هــای ســه جانب موفــق و مدیریــت ریســک ب
بیــن صنعــت، BSEE و نیــروی کار بســتگی دارد. در 
نهایــت بــرای پیشــگیری از وقــوع حــوادث مشــابه، نیــاز 

در یک سازمان موفق، رفتار ایمن 
یک ارزش و باور پایدار است که به آن 
معناست در سازمان‌هایی که ایمنی 
در آنها پایدار و با دوام است افراد 

برای رعایت اصول ایمنی و استفاده از 
تجهیزات حفاظت فردی و … تشویق 

نمی‌شوند و برای قصور در انجام 
آنها توبیخ نمی‌شوند؛ بلکه در این 

سازمان‌ها رعایت ایمنی، باور و رفتار 
ذاتی افراد و امری بدیهی است.

بــه تغییــر فرهنــگ در همــه افــراد جامعــه اســت. 
ــه  ــه همــان باورهــا ب ــر پای ــان دارای باورهــای اشــتباهی هســتند کــه ب معمــولاً کارکن
کارهــای خــود در صنعــت می‌پردازنــد. جملاتــی نظیــر “بــرای مــن هیــچ حادثــه‌ای 
ایمنــی نیســتم”، ”همیشــه  نــکات  نکــردن  نگــران رعایــت  ” اصــاً  رخ نمی‌دهــد”، 
می‌خواســتم کارم را ســریع انجــام دهــم”، ”فقــط وقتــی رئیســم اطرافــم بــود، از لــوازم 
حفاظــت فــردی اســتفاده می‌کــردم” و ” همیشــه فکــر می‌کــردم اگــر یــک یــا دو نکتــه 
ایمنــی را رعایــت نکنــم، حادثــه‌ای رخ نمی‌دهــد؛ زیــرا بســیاری از آنهــا را رعایــت 

می‌کــردم.” هرگــز خســارات ناشــی از وقــوع حادثــه را جبــران نمی‌کننــد.
ــان شــرکت،  درک اهمیــت رعایــت ایمنــی زمانــی مشــخص می‌شــود کــه همــه کارکن
تبعــات رعایــت نکــردن اصــول ایمنــی را دانســته و بداننــد کــه مســئول حفــظ ســامتی 

خــود و همکارانشــان هســتند. 
متأســفانه گاهــی از قوانیــن ایمنــی برداشــت اشــتباه شــده و گمــان مــی‌رود کــه ایــن 
قوانیــن، از موانــع و بازدارنده‌هــای کار و فعالیــت اســت، در صورتــی کــه ایــن قوانیــن 
فقــط در راســتای محافظــت از کارکنــان، واحــد صنعتــی و محیــط زیســت اجرایــی 
می‌شــود. کارشناســان بــر ایــن باورنــد کــه ایمنــی پیــش از آنکــه صرفــاً جنبــه عینــی و 
اجرایــی داشــته باشــد، پدیــده‌ای ذهنــی اســت کــه ضــرورت دارد در ذهــن و زندگــی 
فــردی و گروهــی افــراد جاگیــر شــود. ایمنــی تعطیل‌بــردار و فراموش‌شــدنی نیســت 

و ایمنــی عیــن زندگــی اســت.
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ضرورت اندازه‌گیری فرهنگ ایمنی
ایمنــی و بهداشــت، نظیــر  بــه راهکارهــای  پرداختــن 
فرهنــگ ایمنــی در ســازمان، نــه تنهــا احتمــال بــروز 
حــوادث را کاهــش داده، بلکــه دارای منافــع اقتصــادی 
در  ســرمایه  بازگشــت  نشــانگر  کــه  اســت  مالــی  و 
ــرای  ــزار ب ــناترین اب ــت. آش ــازمان اس ــه س ــدت، ب درازم
اندازه‌گیــری جنبــه روان‌شــناختی، پرسشــنامه فرهنــگ 
ــن ترتیــب کــه باورهــا، ارزش‌هــا،  ــه ای ــی اســت. ب ایمن
انگیزه‌هــا و ادراک فــرد، بــا اســتفاده از چنــد پرســش 

نتایــج، کار می‌شــود.  بــر روی  و  اندازه‌گیــری 
ــاعه  ــق الس ــی" خل ــگ ایمن ــت: "فرهن ــد گف ــا بای در انته
نیســت و گاهــی بیــش از طــول عمــر یــک ســازمان بــرای 

ایجــاد آن لازم اســت. 

   امروزه فرهنگ ایمنی، از جمله مهارت های شغلی افراد به شمار می رود. مدیران سطح بالا  به خوبی می‏دانند که 

   دانستن فرهنگ ایمنی از افراد در مقابل آسیبهای جسمی و خسارات جانی و مالی محافظت می کند.

فرهنگ در ایمنی مبتنی بر رفتار
در ایــن مقولــه تنهــا نوشــتن دســتورالعمل‌های ایمنــی و آمــوزش افــراد و تأکیــد 
بــر اجــرای دســتورات کافــی نیســت، بلکــه هــدف ایــن اســت کــه افــراد بــه "ارزش" 
آمــوزش و دســتورات ایمنــی پــی برنــد و خــود متقاضــی اجــرای آنهــا باشــند، نــه 
ایــن کــه بــا زور و اجبــار آنهــا را آمــوزش داده و انتظــار داشــته باشــیم بــا ایــن 
روش موفــق باشــیم. تجربیــات مختلــف در دنیــا نشــان داده کــه ایــن روش 
شــاید در کوتاه‌مــدت موفــق باشــد، ولــی واقعیــت آن اســت کــه نتوانســته موفــق 

و پایــدار باقــی بمانــد.
اگــر در ســازمان‌ها، ایمنــی مبتنــی بــر فرهنــگ و رفتارهــای افــراد نهادینــه شــود، 
ــک  ــان حاصــل کــرد. ی ــز اطمین ــودن آن نی ــادوام ب ــوان از مســتمر و ب ــگاه می‌ت آن
ســازمان زمانــی می‌توانــد ادعــا کنــد کــه تلاش‌هایــش بــرای ســازمان‌دهی و 
نهادینــه کــردن ایمنــی مؤثــر بــوده کــه بــرای اجــرای دســتورات ایمنــی، هیــچ فشــار 

و جبــری بــر افــراد تحمیــل نشــود.‌
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تمرینات عملیاتی 
با لباس حریق یا بدون لباس!

استفاده از البسه حفاظتي از زمانهاي دور مورد توجه بوده است. اين نوع البسه از ژاكتهاي چرمي تا مواد پيشرفته 
امروزي سعي در ايجاد شرايط حفاظتي، در برابر خطرات رايجي دارند كه امروزه نيز گاه به آن‌ها سطحي نگريسته 

مي‌شود. در اين مقاله سعي بر آن شده تا درك صحيحي از اثرات متقابل بيروني و دروني البسه حفاظتي بر 
فيزيولوژي و ارگونومي استفاده‌كنندگان ايجاد نمايد. 

بررسي برخي تأثیرات فيزيولوژيك و ارگونومي البسه حفاظت حريق

ــا  شــرايط ارگونومــي بيان‌كننــده ابعــاد بهينــه منطبــق ب
بــدن و ظرفيت‌هــاي کاربــر مي‌باشــد و بخــش ديگــر 
كار  بــا  انســان  تطبيــق  شــامل  ارگونومــي  دانــش  از 
در مصــرف انــرژي و همچنيــن تغيیــرات پارامترهــاي 
اســت.  كار  انجــام  حيــن  در  بــدن  فيزيولوژيــك 
موضــوع  كار  حيــن  در  بــدن  فيزيولوژيــك  شــرايط 
ــن فشــارهاي ناشــي  ــم فيزيولوژيــك اســت كــه مبی عل
ــارها  ــرات و فش ــت و اث ــك فعالي ــام ي ــن انج از كار، حي
بــر ارگانيســم و چگونگــي انطبــاق ارگانيســم بــا شــرايط 
و  داخلــي  محيــط  نگاه‌داشــتن  ثابــت  جهــت  مذكــور، 
هــم  بــر  درصــورت  كــه  مي‌باشــد  بــدن  فيزيولوژيــك 
ــاه و  ــار كوت ــرات زيان‌ب خــوردن تعــادل حســاس آن، اث
مي‌نمايــد.  جبران‌ناپذيــر  آتش‌نشــانان  بــر  درازمــدت 
تاثيــر  و  آتش‌ســوزي  حيــن  در  ســاختمان  بــه  ورود 
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حــرارت، رطوبــت و گازهــاي حاصل از حريق، به صورت 
مختلــف  طيف‌هــاي  در  مســتقيم  غيــر  يــا  مســتقيم 
حريــق عــادي/ معمولــي/ اضطــراري كــه عملكــردي از 
ــتاندارد  ــه اس ــتفاده از البس ــت، اس ــرارت اس ــان و ح زم
حفاظتــي را ضــروري مي‌نمايــد كــه اميــد اســت تمامــي 
ــتاندارد  ــل اس ــا حداق ــن ب ــاي ايم ــانان لباس‌ه آتش‌نش
ســاختاري  حريــق،  حفاظــت  لبــاس  باشــند.  دارا  را 
مــدرن، شــامل 4 لايــه دارد كــه عبارتنــد از: پوســته 
خارجــي، مانــع رطوبتــي، مانــع گرمايــي و كيســه داخلــي 
كــه هــر كــدام نقشــي در مفهــوم كلــي دارنــد. لیکــن 
پوشــيدن حداقــل يــك پيراهــن نخــي توصيــه مي‌گــردد 
و البتــه مــواد مصنوعــي مثــل نايلــون و پلي‌اســتر نبايــد 
مــورد اســتفاده قــرار گيرنــد. اطلاعــات بدســت آمــده 
 southern mills، lion apparel، از وب ســايت‌هاي
morning pride، nomex و du pont نومكــس يــك 
فيبــر آراميــد ســاخته شــده توســط du point اســت. 
ســاختار مولکولــی بی‌همتــای آن، آنــرا ذاتــا مقــاوم در 
برابــر شــعله مي‌نمایــد. دمــاي 360 تــا 400 ســانتی‌گراد 
ســاير مــواد نوتركيــب، مشــتمل بــر كــولار + كربــن فيبــر 
ضــد ايســتا و ... منجــر بــه ســاخت البســه بــا درجــه 
حفاظتــي بــالا شــده و بهبــود حفاظــت آتش‌نشــانان 
را فراهــم مي‌نمايــد. بــا توجــه بــه نيــاز بــه حفاظــت، 
ايــن البســه بايــد حداقــل محدوديت‌هــاي فيزيولوژيــك 
بــدن ايجــاد كننــد. اســتفاده از  بــراي  و ارگونومــي را 
پوشــش‌هاي ســنگين و غيــر قابــل نفــوذ، هنــگام كار 
و فعالیــت ســنگين و اثــرات مضــر اســترس گرمــا بــر 
بــدن، محققــان زيــادي را بــه تــاش جهــت ارزيابــي ايــن 
البســه و يافتــن اســتانداردهايي در ايــن زمينــه ترغيــب 
نمــوده اســت كــه تضمين‌كننــده ســامت کاربــران در 

مي‌باشــد. جنبه‌هــا  تمامــي 

توجه به آستانه خستگي:
حداكثــر  بــر  آتش‌نشــان‌ها  محافظتــي  لبــاس  تاثيــر 
ميــزان اكســيژن مصرفــي، بــه عنــوان معيــار تعييــن 
نظــر گرفتــه  افــراد در  كار  و تحمــل  ظرفيــت هــوازي 
ــای  ــر متغيره ــر ب ــر اث ــي از نظ ــاس حفاظت ــود. لب مي‌ش
مــدت زمــان انجــام فعاليــت بدنــي، مســافت طــي شــده 
و حداكثــر ميــزان vo2max متفــاوت و مقاديــر بدســت 

مشاهده فیلم مرتبط: کلیک کنید

https://www.goharemdad.ir/
https://www.youtube.com/watch?v=79jZHoshiPY
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یک آتش‌نشان باید بداند که اگر در 
صحنه عملیات، خودش ایمن نباشد، 
نه تنها نمی‌تواند افراد گرفتار را نجات 

دهد، بلکه می‌تواند باعث به خطر 
انداختن جان همکاران خود نیز گردد.

ایمنی یک آتش‏نشان هم بشدت 
وابسته به شرایط سلامتی و 

فیزیولوژیکی بدن اوست.

آمــده در لبــاس‌كار معمولــي بهتــر از لبــاس آتش‌نشــاني بــوده اســت. 
نتیجتــاً در لبــاس آتش‌نشــاني، فــرد زودتــر بــه آســتانه خســتگي مي‌رســد و ظرفيــت 
ــن وجــود  ــا اي ــي اســت. ب ــاس كار معمول ــر از لب ــاس كمت ــوع لب ــن ن ــراي اي هــوازي ب
برخــي از پژوهشــگران، تعييــن اثــر پارامتــر خــاص فيزيولوژيــك بــه هنــگام فعاليــت 
فيزيكــي بــر آســتانه خســتگي را صحيــح ندانســته و عوامــل چندگانــه فيزيولوژيــك و 

ســايكولوژيك را در ايــن مصالــح مؤثــر مي‌داننــد. 
از آنجــا كــه هنــگام فعاليــت بدنــي، ذخيــره گرمــا و افزايــش دمــاي مركــزي بــدن و 
در نتيجــه عــدم تبــادل آن بــا محيــط پيرامــون موجــب كاهــش آســتانه خســتگي 
ــادل گرمايــي  ــه دليــل ممانعــت از تب ــه نظــر مي‌رســد ايــن پوشــش‌ها ب مي‌گــردد، ب
ــا محيــط پيرامــون و افزايــش درجــه حــرارت مركــزي بــدن، شــرايط خســتگي  بــدن ب
زودهنگام‌تــر و كاهــش vo2max را فراهــم مي‌ســازد. وزن لباس‌هــاي حفاظتــي 
بــه دليــل خصوصيــات فيزيكــي و جــذب تعريــق، عامــل مهمــي در اعمــال تنــش 

ــا ايــن لبــاس اســت.  قلبــي- تنفســي حيــن كار ب

از طــرف ديگــر بــا افزايــش حــرارت مركــز بــدن، ميــزان تعريــق و از دســت دادن آب 
ــا كاهــش حجــم خــون و افزايــش اســمولاريته آن، چرخــه  بيشــتر مي‌شــود. پــس ب
افــت گــردش خــون محيطــي و كاهــش تعريــق آغــاز شــده و در نتيجــه افزايــش 

ــود.  ــتگي مي‌ش ــتانه خس ــش آس ــبب كاه ــزي س ــرارت مرك ــه ح ــتر درج بيش
خلاصــه کلام اینکــه افــرادي كــه مجبــور بــه اســتفاده از لباس‌هــا محافظتــي هســتند، 
بــه صــورت تمرينــي و در حالــت عــادي ايــن لبــاس را بپوشــند تــا بــه اســتفاده از ايــن 
لباس‌هــا عــادت نماينــد و تــا آنجــا كــه ممكــن اســت فعاليــت خــود را آهســته انجــام 

دهنــد تــا ميــزان دوام فعاليت‌شــان افزايــش يابــد.

:hyperthermia هايپر ترميا
حفاظتــي  لبــاس  پوشــيدن  هنــگام  گرمايــي  فشــار 
قلبــي  حملــه  بــروز  موجــب   1996 ســال  در  حريــق 
در 44 آتش‌نشــان از 45 نفــر در امريــكا گردیــد. از 
تــوان افتادگــي و كوفتگــي عضــات در فشــار حاصــل از 
محيــط پرخطــر گــرم و مرطــوب و تاثيــر البســه ســنگين 
و همچنيــن از دســت رفتگــي آب بــدن و كار ســخت، 
ــاي  ــاده دم ــش فوق‌الع ــا )افزای ــي هايپوترمي ــت اصل عل

https://www.goharemdad.ir/
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هر آتش‌نشان ناجی 3 انسان عادی، هر فرمانده، ناجی 3 آتش‌نشان، هر رئیس ایستگاه، ناجی 3 فرمانده 
و هر مدیر عملیات، ناجی 3 رئیس ایستگاه می‌باشد. با یک حساب سرانگشتی می‌توان به این نتیجه 
رسید که اگر ایمنی از فرماندهان ارشد یک سازمان به سمت آتش‌نشانان فرهنگ‌سازی شود، در یک 

عملیات، براحتی حدود 80 نفر از مردم عادی در شرایط اضطراری محافظت خواهند شد. ایمنی عملیات 
هم یعنی: تمرین، تمرین و تمرین!

مي‌تواننــد  آتش‌نشــانان  جــدي،  شــرايط  در  مي‌باشــد.  بــدن( 
تــا 1/8 ليتــر آب را در يــك ســاعت آزاد نماينــد. پوســت عــرق 
كــرده و لبــاس، اتــاف دمــا را بــه طــور نرمــال كــه توســط بــدن 
صــورت مي‌گيــرد، كاهــش مي‌دهــد. از دســت رفتگــي آب بــدن 
باعــث خســتگي زودرس شــده و در كمتــر از يــك ســاعت، تحمــل 

ماهيچــه كاهــش مي‌يابــد. 
تحــت  نيــز  ذهنــي  ظرفيــت  و  هوشــياري  شــرایطی  چنیــن  در 
تاثيــر قــرار گرفتــه و درك و يادســپاري اطلاعــات نیــز كاهــش 
اطفــاء  عملیــات  هنــگام  دلیــل  همیــن  بــه  يافــت.  خواهــد 
حريــق شــناورهاي دريايــي كــه محيــط فلــزي شــناور، منجــر بــه 
انتقــال حــرارت و حبــس حرارتــي در محيــط بســته مي‌گــردد و 
ــه پيچيدگــي راه‌هــا و جدايــي عرشــه‌ها کــه  همچنیــن باتوجــه ب
می‌توانــد باعــث ســردرگمي نیروهــا در محيــط شــود، اســتفاده از 
Guideline در ايــن گونــه محيط‌هــا ضــروري اســت تــا درصــورت 

بــروز هرگونــه ســانحه بــرای آتش‌نشــانان، كشــف و امــداد بــا ســهولت 
بيشــتري امكان‌پذيــر باشــد. 

پــس از گذشــت 2 ســاعت، تأثیــرات فشــار گرمايي-گرفتگــي عضلانــي و 
خســتگي و كمبــود نيــرو تعــادل كاهــش يافتــه و در ســطوح پيشــرفته 
ســردرد، تهــوع و ســرگيجه و خســتگي وخيــم مي‌توانــد روي دهــد. در 
شــديد‌ترين مرحلــه هايپرترميــا مي‌توانــد بــه از حــال رفتگــي، بيهوشــي و 

ــي مــرگ منتهــي گــردد.  حت
جايگزيــن كــردن مايعــات از دســت رفتــه در طــول تعريــق، مهم‌ترين روش 
منفــرد بــراي كنتــرل فشــار گرمايــي مي‌باشــد و ســامت آتش‌نشــانان و 
هوشــياري آن‌هــا در ســطوح ايمــن در حيــن انجــام كار ســخت را تضميــن 
يــك  آتش‌نشــان  گروه‌هــاي  اســت،  ضــروري  منظــور  بدیــن  مي‌نمايــد. 
و  پیشــگیری  زمینــه  تــا  نماينــد  نگهــداري   Pumper هــر  در   Cool Box
کنتــرل فشــار گرمايــي نیروهــای عملیاتــی فراهــم آیــد و خطــرات قلبــي و 

عروقــي ناشــی از ایــن پیامــد کاهــش یابــد.

https://www.goharemdad.ir/
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تاثير رطوبت و تراكم البسه حفاظتي بر افراد استفاده‌كننده:
ــر  ــع گرمــا بالات ســوختگی تابعــی از زمــان و حــرارت می‌باشــد. هــر چــه حــرارت منب
و زمــان رویارویــی طولانی‌تــر باشــد، شــدت ســوختگی نیــز بیشــتر خواهــد شــد. 
ســوختگی‌های درجــه یــک زمانــی اتفــاق می‌افتــد کــه دمــای پوســت بــه C°48 برســد. 
ســوختگی درجــه دو در C°55، ســوختگی درجــه ســه در بالاتــر از C°55 و نهایتــا از 
بیــن رفتــن متوالــی پوســت در C°72 اتفــاق می‌افتــد. آتش‌ســوزی ســاده می‌توانــد 
حــرارت لازم بــرای تخریــب شــدید پوســت را فراهــم نمایــد. اگرچــه لبــاس اطفــاء 
حریــق معمولــی در دمــای بــالا بوســیله آزمایشــات )TPP( تســت می‌شــود، بــا ایــن 
حــال بیشــتر صدمــات ســوختگی در دماهــای خیلــی پایین‌تــر از آن‌هایــی کــه در 
ســطوح )TPP( ثبــت شــدند، بــدون تمــاس مســتقیم بــا شــعله رخ می‌دهنــد. گرمــا 
ــد در داخــل لبــاس در شــرایط محیطــی نســبتاً متوســطی جمــع شــود. ایــن  می‌توان
پدیــده )انــرژی ذخیــره شــده( می‌توانــد منجــر بــه صدمــات ســوختگی جــدی و اغلــب 

بــدون هشــدار شــود. 
ایــن پدیــده بــا حضــور رطوبــت، بهتــر صــورت می‌پذیــرد؛ زیــرا آب رســانای بســیار 
ــا برداشــتن یــک ماهیتآبــه از روی اجــاق گاز مقایســه  خوبــی‌ اســت. ایــن عمــل را ب
امکان‌پذیــر  امــر  ایــن  خشــک  آشــپزخانۀ  دســتکش  یــک  از  اســتفاده  بــا  کنیــد. 
ــا اســتفاده از یــک دســتکش آشــپزخانۀ مرطــوب مشــکل‌تر می‌شــود.  اســت؛ امــا ب
آب حتــی می‌توانــد در دماهایــی کــه لبــاس خشــک خطرنــاک نیســت، منجــر بــه 
صدمــه ســوختگی حاصــل از تمــاس شــود؛ بنابرایــن البســه اطفــاء حریــق معمولــی 
بایــد طــوری طراحــی شــود کــه از جــذب آب جلوگیــری کنــد. )عــاوه بــر در معــرض 
رطوبــت  مقــدار  بایــد  آتش‌نشــان،  لبــاس  طراحــی  در  بیرونــی(  آب  قراردهــی 
تولیدشــده بوســیله آتش‌نشــان را در نظــر گرفــت؛ زیــرا یــک آتش‌نشــان می‌توانــد 
مقــدار قابــل توجهــی از رطوبــت را کــه تــا یــک و هشــت دهــم لیتــر در هــر ســاعت 

عــرق می‌کنــد، تولیــد کنــد. 
پاییــن  را  نیــز عامــل عایق‌بنــدی آن‌هــا  لبــاس  تراکــم  لبــاس خیــس،  بــر  عــاوه 
مــی‌آورد. همچنیــن تراکــم، امــکان رســانش دمــا را بــا جابجاکــردن هــوای عایق‌بنــدی 
شــده در بیــن و درون لایه‌هــای لبــاس، افزایــش می‌دهــد. ســوختگی‌های تراکمــی 

تلفات آتش‌نشانان روز به روز بیشتر می‌شود، اگر پنج اصل 
کلیدی و بسیار مهم: ایمنی فردی، سلامت تجهیزات، تمرینات 

روزانه، نظام‌مندی و توجه به علائم را جدی نگیرند!
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می‌توانــد از سیســتم SCBA یــا از زانــو زدن روی ســطوح داغ یــا تمــاس بــا آن 
ــم  ــاس را متراک ــد لب ــرکات می‌توان ــایر ح ــو زدن و س ــود زان ــن وج ــا ای ــود. ب ــی ش ناش
کنــد و بدیــن ترتیــب تمــاس بــا ســطوح داغ همیشــه یــک الــزام نیســت. بــه منظــور 
محدودکــردن تأثیــر تراکــم بــر روی کیفیت‌هــای عایق‌بنــدی البســۀ آتش‌نشــانان، 
برخــی تولیدکننــدگان لبــاس، اپِل‌هــای خاصــی را مثــاً روی زانوهــا می‌گنجاننــد. 
البتــه ترکیــب تراکــم و لبــاس خیــس، بــه هیــچ وجــه بــرای ایمنــی آتش‌نشــانان 

ــت.  ــودمند نیس س
خزیــدن روی زمیــن از میــان آب یــا ســایر مایعــات ممکــن اســت باعــث صدمــات 
گرمایــی شــود، ایــن نــوع صدمــه را ســوختگی‌های تراکــم مرطــوب می‌نامنــد. آب 
موجــود در روی لایه‌هــای بیرونــی لبــاس آتش‌نشــان، می‌توانــد حــس نادرســتی 
از امنیــت را در یــک ناحیــۀ دارای دمــای بــالای خشــک ایجــاد کنــد؛ زیــرا تبخیــر 
بیــرون می‌کشــد و دمــای پایین‌تــری توســط آتش‌نشــان  لبــاس  از  آب، گرمــا را 
احســاس می‌شــود. اگــر گرمــای موجــود بــرای تبخیــر تمــام آب‌هــا کافــی باشــد، اثــر 
خنک‌ســازی متوقــف می‌شــود و بــا ایــن وضعیــت، آتش‌نشــان در ناحیــۀ خطــر، 
بیشــتر پیــش‌روی خواهــد کــرد و حتــی موجــب آسیب‌پذیرترشــدن خــود خواهــد 
شــد. زمانــی کــه عمــل خشک‌شــدن رخ میدهــد، دمــای لبــاس حفاظتــی ممکــن 
اســت بــه ســرعت افزایــش یابــد و باعــث تولیــد دماهــای داخلــی شــده و می‌توانــد 

موجــب ســوختگی‌های جــدی شــود. 
جــی آر لاســن، ایــن ســوختگی‌ها را در کتــاب مهندســی آتــش خــود، ســوختگی‌های 
لبــاس در حــال خشک‌شــدن نامیــده اســت. ســوختگی‌های بخــار ممکــن اســت 
ــی از ســطوح داغ و پوشــش‌های ناشــی از بخــار  ــد کــه ترشــحات آب زمانــی رخ دهن
ــتقیماً  ــاظ را مس ــت بی‌حف ــار، پوس ــود. بخ ــتاده می‌ش ــانان فرس ــمت آتش‌نش ــه س ب
 )PPE( خواهــد ســوزاند و از آنجایــی کــه یــک گاز اســت، از میــان اجــزای نفوذپذیــر
کــه  می‌دهنــد  رخ  زمانــی   Scold Burns ســوختگی‌های  کــرد.  خواهــد  عبــور 
آتش‌نشــانان بــا مایــع داغــی کــه از یــک ســقف، در حــال جاری‌شــدن یــا چکه‌کــردن 
اســت، یــا یــک چالــه آب یــا مایــع روان بــر روی زمیــن یــا یــک لولــه طغیان‌کــردۀ دیــگ 

بخــار صنعتــی تمــاس پیــدا کننــد.
همانطــور کــه پیشــتر بیــان شــد، تراکــم لبــاس در ایــن حالــت نیــز روی می‌دهــد و 
ســوختگی‌های آتش‌نشــان را بیشــتر می‌کنــد. زمانــی کــه آتش‌نشــان درد را تجربــه 

یک آتش‌نشان در طی انجام امور سنگین )تمرین یا عملیات( 
تا یک و هشت دهم لیتر در ساعت عرق می‌کند که می‏تواند 

موجب بروز مشکلات متعدد در کارکرد و ریتم جریان 
تندرستی‏اش گردد.
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می‌کنــد، حاکــی از شــروع تخریــب پوســت اســت. وی 
بایــد باتوجــه بــه نــوع ســوختگی کــه قــرار اســت دچــار 

آن شــود، ســریعا تصمیم‌گیــری کنــد. 
به‌ســرعت  می‌بایســت  آتش‌نشــان  لحظــه  ایــن  در 
هرگونــه شــکافی را بیــن لبــاس و پوســت اصــاح کنــد تا 
مانــع از ســوختگی تراکمــی یــا فشــار شــود. چــرا کــه بــه 
محــض اینکــه درد احســاس شــد، وی فقــط یــک ثانیــه 
فرصــت دارد کــه در آن، اعمــال او در رابطــه بــا محیــط 
ســوختگی‌های  یــا  رهایــی  باعــث  می‌توانــد  گرمایــی 

جــدی شــود. 
ــه موقعیــت  از آنجایــی کــه ایــن شــرایط از موقعیتــی ب
واقعــی  هشــدار  هیچگونــه  اســت،  متغیــر  دیگــر 
ــی  ــد پیش‌بینــی شــود؛ امــا برخــی قواعــد اصل نمی‌توان
بــرده می‌شــوند؛ ماننــد اینکــه؛ زمانــی کــه درد  بــکار 
از  فــرد  کــه  شــود  فــرض  بایــد  می‌شــود،  احســاس 

ســوختگی درجــه یــک یــا بیشــتر رنــج بــرده ‌اســت. 
بــه محــض اینکــه درد احســاس شــد، زمــان یــک فاکتــور 
حیاتــی در کاهــش شــدت صدمــه ســوختگی می‌باشــد. 
منطقــۀ  و  شــدتّ  بــالا،  دمــای  بــا  محیــط  در  مانــدن 
ســوختگی را افزایــش می‌دهــد. اگــر یــک آتش‌نشــان 
قــادر بــه خــروج از ایــن محیــط باشــد، گرمــای موجــود 

در لبــاس او تــا زمانــی کــه لباس‌هــا درآورده شــوند، 
را  ســوختگی‌ها  شــدت  کــه  اســت  ایــن  بــر  محتمــل 
افزایــش دهــد. یــک ســوختگی در شــدت بــه همــان 
 44°C از  بیشــتر  یــا  برابــر  پوســت  دمــای  کــه  طولــی 
باشــد، افزایــش خواهــد یافــت. زمانــی کــه از جریــان 
لباســش  کــه  آتش‌نشــانی  خاموش‌کــردن  بــرای  آب 
خنک‌ســازی  بــرای  یــا  اســت  ســوختن  حــال  در 
صدمــات ســوختگی بــه کار بــرده شــود، خطــر تولیــد 

دارد.  وجــود  بخــار  از  ناشــی  ســوختگی‌های 
مهــم اســت کــه بــرای ایــن نــوع عمــل ابتــدا آتش‌نشــان 
از  ســپس  و  کنیــم  خــارج  بــالا  دمــای  منطقــه  از  را 
مقادیــر فــراوان آب بــرای ســردکردن لبــاس حفاظتــی و 

همچنیــن بافــت پوســت وی اســتفاده کنیــم. 
آتش‌نشــانان آســیب‌دیده در عملیات‌هــا معمــولاً تــا 
زمانــی کــه لبــاس حفاظتی‌شــان را در بیاورنــد، شــدت 
دســت‌کم  کارکــردن  هنــگام  را  سوختگی‌هایشــان 
می‌گرفته‌انــد. ایــن بــدان علــت اســت کــه بافت‌هــای 
بــدن انســان وقتــی بــه C°62 برســد، کرخــت و بی‌حــس 
می‌شــود و لــذا بــه محــض احســاس‌کردن اولیــن درد 
بــرای  بــه منظــور جلوگیــری از صدمــه، عمــل فــوری 

کاهــش تهدیــد را انجــام دهیــد.
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تمريــن بــا البســه حفاظتــي/ ســازگاري بــا محيط و شــناخت 
محدوديــت و افزايــش تــوان بي‌هــوازي:

هــدف از تمريــن منظــم و طولانــي مــدت اعمــال تغيراتــي 
و  تكنيكــي  بيوشــيميايي  فيزيولوژيــك،  مكانيزم‌هــای  در 
روانــي و غيــره اســت. بــه ايــن معنــي كــه بــدن انســان خــود 
را بــا محرك‌هــا كــه از طــرف محيــط فراهــم مي‌شــوند، 

ســازگار مي‌كنــد. 
ــه ارگانيســم وارد مي‌شــود،  ــا فشــاري كــه ب ايــن محــرك ي
مي‌شــود.  ناميــده  بــار  اضافــه  تمريــن  اصطــاح  در 
ســازگاري حاصــل از تمريــن در طــول دوره‌هــای بدنســازي 
آتش‌نشــاني و انجــام تمرينــات منظــم بــا البســه حفاظتــي 
همــواره بــا افزايــش ميتوكنــدري و تــوان عضلانــي كــه از 

عوامــل تعيين‌كننــده ظرفيــت اســتقامتي و ســازگاري 
ــت.  ــي اس ــه قلب ــي عضل ــر تروف هايپ

تطابق‌پذيــري بــدن آتش‌نشــان در شــرايط جــدي، بــا 
توجــه بــه محدوديت‌هــای ايجادشــده توســط البســه و 

ــي را افزايــش مي‌دهــد. ــي و درون فشــار بيرون

نتیجه‌گیری:
اســتفاده تمريني از البســه حفاظتي در جهت افزايش 
ــردي  ــای عملك ــناخت محدوديت‌ه ــدن و ش ــازگاري ب س
و افزايــش تــوان هــوازي و بي‌هــوازي و نحــوه كاهــش 
از  حاصــل  ارگونومــي  و  فيزيولوژيــك  مضــر  تأثیــرات 

ــد. ــران را فراهــم مي‌نماي ــر کارب محيــط، ب
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وقتي با يك تصادف رانندگي 
مواجه شديم، چه کنیم؟

شاید برای شما هم اتفاق افتاده باشد که وقتی راهی جاده می‌شوید، در مواجهه با یک صحنه تصادف یا سانحه‌ای 
که برای فرد یا افرادی بوقوع پیوسته، بخواهید در نقش یک امدادگر به مصدوم یا مصدومان حوادث کمک کنید. 
اما ندانید چه کمکی می‌توانید انجام دهید و خطرناک‌تر اینکه، شاید به دلیل ناآگاهی از اصول اولیه امدادرسانی، 

کمک شما منجر به تشدید مصدومیت و یا به خطر افتادن سلامت فرد مصدوم شود. این مطلب شما را راهنمایی 
می‏کند تا مناسب‏ترین اقدامات را انجام دهید.

اقدامات اولیه در تصادفات تا رسیدن آمبولانس

یــا  یــا ســایر حــوادث، مصــدوم  رانندگــی  در ســوانح 
نیروهــای  رســیدن  از  قبــل  تــا  احتمالــی  مصدومــان 
امــدادی نیــاز بــه کمــک دارنــد و اگــر آگاهــی لازم را 
داشــته باشــیم و بدانیــم کــه در لحظــات نخســت یــک 
ــا از شــدت  ــه بــه مصــدوم کمــک کنیــم ت ســانحه چگون
آســیب وارده کاســته شــود تــا حــد زیــادی بــه نجــات 

جــان همنوعــان خــود کمــک کرده‌ایــم.
به‌موقــع  اقــدام  یــک  بــا  بعضــاً  کــه  اســت  طبیعــی 
می‌تــوان جــان فــردی را از خطــر نجــات داد، امــا در 
عیــن حــال بایــد از هــر کاری کــه ممکــن اســت مصــدوم 

را در معــرض خطــر قــرار دهــد اجتنــاب کــرد.
اگــر  کــه  اســت  ایــن  مهــم  ســؤال  اســاس،  ایــن  بــر 
اولیــن کســی باشــیم کــه در صحنــه تصــادف و ســانحه 
کمــک  بــرای  بایــد  را  اقداماتــی  چــه  می‌شــود  حاضــر 
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بــه مصدومیــن انجــام داد یــا نــداد. مدیریــت شــرایط 
ــالای ســر فــرد  مصــدوم از زمــان رســیدن اولیــن فــرد ب
آســیب‌دیده آغــاز می‌شــود و هــدف، انجــام یــک ســری 
اقدامــات حیاتــی قبــل از رســیدن نیروهــای امــدادی و 
یــا رســاندن مصــدوم بــه بیمارســتان اســت تــا باعــث 
نشــود آســیب تهدیدکننــده حیــات بــه آســیب بدتــر یــا 
شــدیدتری تبدیــل شــود و بیمــار بــا یــک ســری اقدامــات 
درســت و اصولــی در کوتاه‌تریــن زمــان ممکــن بــرای 

ــی اعــزام شــود. ــه مراکــز درمان درمــان قطعــی ب
مصــدوم  حیــات  تهدیدکننــده  آســیب‌های  بیشــترین 
کــه قبــل از اعــزام بــه بیمارســتان بایــد ارزیابــی شــود و 
نیــاز بــه مداخلــه دارد، شــامل آســیب‌های راه هوایــی، 
سیســتم تنفســی و سیســتم خون‌رســانی تحــت عنــوان 
)ABC( اســت. واژه ABC یــا الفبــای احیــاء، مخفــف 

  Breathing هوایــی،  راه  بازبــودن   Air way کلمــات 
برقــراری تنفــس و Circulation برقــراری جریــان خــون 

اســت.
در زمــان حــوادث بایــد مراقــب بــود کــه آســیب بیشــتر 
نشــود. لــذا هرگونــه اقــدام عجولانــه و شــتاب‌زده منجــر 
بــه آســیب بیشــتر مصــدوم خواهــد شــد بنابرایــن بایــد 
بــا پرهیــز از هرگونــه اقــدام عجولانــه و بــا صبــر اجــازه 
آســیب  اینکــه  یــا  شــود  بیشــتر  بیمــار  آســیب  ندهیــم 
ــی  ــدام اول هماهنگ ــن در اق ــد؛ بنابرای ــود آی ــدی بوج جدی
و  آتش‌نشــانی  اورژانــس،  نظیــر  امــدادی  تیم‌هــای  بــا 
هلال‌احمــر بــرای خــارج کــردن مصــدوم از صحنــه تصــادف 

از اهمیــت خاصــی برخــوردار اســت.
فقــرات  ســتون  از  محافظــت  و  داشــتن  نگــه  بی‌حرکــت 
گــردن مهم‌تریــن اقدامــی اســت کــه در برخــورد بــا یــک 
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مصــدوم تصادفــی بایــد انجــام داد و بایــد نخــاع گردنــی 
محافظــت شــود و از هرگونــه چرخــش گــردن یــا ســایر 
ســتون فقــرات جلوگیــری شــود چــرا کــه در هرکــدام 
ممکــن  ناگهانــی  حرکت‌هــای  و  چرخش‌هــا  ایــن  از 
اســت نخــاع بیمــار آســیب ببینــد؛ بنابرایــن بایــد یــا بــا 
دو دســت یــا هــر وســیله دیگــر دو طــرف گــردن بیمــار 
ثابــت نگــه داشــته شــده و بی‌حرکــت بمانــد و در ادامــه 
بــا حضــور اورژانــس بیمــار بــر روی صفحــات محکــم یــا 

ــورد قــرار داده شــود.  بــک ب
و  بیمــار  حیاتــی  علائــم  کــردن  کنتــرل  بعــدی  اقــدام 
ــدار ســاختن آنهــا و بی‌حرکــت کــردن نواحــی دچــار  پای
شکســتگی بــرای جلوگیــری از آســیب عروقــی یا آســیب 
ــت. ــل اس ــا آت ــوب ی ــای چ ــا تکه‌ه ــتگی ب ــراف شکس اط

فــرد کمک‌کننــده بــه مصــدوم بایــد بــه امنیــت جانــی 
بــا ارزیابــی صحنــه  بایــد  لــذا  نیــز توجــه کنــد،  خــود 
تصادفــی کــه اتفــاق افتــاده اســت بررســی کــرد کــه بــا 
ــه و کمک‌رســانی دچــار آســیب نشــد.  حضــور در صحن
بــه تــردد خودروهایــی کــه از کنــار صحنــه تصــادف عبــور 
می‌کننــد و ترافیــک جــاده‌ای بوجــود آمــده توجــه شــود. 

  توجـه به رعـــایت عــدم تمـــاس با ترشحـــات 
بــدن مصدوم ازجمله خون، ترشحات حلقی و 
... یکی از الزامات اولیه در مواجهه با حوادث 
جاده‏ای دارای مصدوم است. )ممکن است 

مصدوم ناقل بیماری باشد.(
برای این کار از لوازم بهداشتی استفاده کنید.
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شــیمیایی،  مــواد  نشــت  آتش‌ســوزی،  احتمــال  اگــر 
حــوادث  کــرده،  تصــادف  کــه  خودرویــی  ســوخت 
الکتریکــی کــه در نتیجــه برخــورد خــودرو بــا تیــر بــرق و 
... اتفــاق افتــاده باشــد یــا امــکان انفجــار، بایــد در ابتــدا 
ارزیابــی شــود و چنانچــه خطــری جــان فــرد کمک‌کننــده 
را تهدیــد نمی‌کنــد، می‌توانــد بــا اطمینــان بــر بالیــن 
مصــدوم حاضــر شــود. تمــاس بــا پلیــس، نیروهــای 
علائــم  طریــق  از  خودروهــا  ســایر  هدایــت  امــدادی، 
هشــداردهنده و جلوگیــری از وقــوع تصــادف دیگــر نیــز 

ــود. ــام ش ــد انج بای
اولویــت در رســیدگی بــه حــال مصدومــان یــک ســانحه 
بــا مصدومــی اســت کــه ســاکت بــوده و توان حــرف زدن 
نــدارد، چــرا کــه مصدومــی کــه ســروصدا و نالــه می‌کنــد 

بــه دو دلیــل در اولویــت کمک‌رســانی قــرار نــدارد. 
ســطح  از  می‌زنــد  داد  مصــدوم  فــرد  وقتــی  اول، 
اینکــه راه  هوشــیاری نســبی برخــوردار اســت و دوم 
ــد و  ــد صــدا ایجــاد کن ــاز اســت کــه می‌توان ــی او ب هوای

بزنــد.  داد 
لــذا عمــاً دو فاکتــور از چهــار فاکتــور ارزیابــی وضعیــت 
مصــدوم کــه شــامل ســطح هوشــیاری، وضعیــت راه 

هوایــی، تنفســی و نیــز وضعیــت خونریــزی اســت را 
ــت. ــدی نیس ــیب ج ــار آس دارد و دچ

در گام اول بــا مصدومــی کــه حــرف نمی‌زنــد صحبــت 
کنیــد، چنانچــه پاســخی دریافــت نکردیــد و فــرد حالــت 
خواب‌آلودگــی داشــته یــا از ســطح هوشــیاری مناســبی 
نگــه  ثابــت  را  او  گــردن  ابتــدا  در  نیســت،  برخــوردار 
داریــد تــا از آســیب قطــع نخــاع و یــا آســیب گردنــی 
جلوگیــری شــود. اگــر صــدای تنفــس او شــنیده نشــد یــا 
ضعیــف بــود چنانچــه جســم خارجــی در دهــان او بــود 
بــا رعایــت ثابــت نگــه داشــتن گــردن توســط انگشــتان 
دســت، جســم خارجــی را از دهــان او خــارج کــرده و 
تــا حتی‌الامــکان بیمــار را گــرم نگــه داریــد تــا نیروهــای 

اورژانــس در محــل حاضــر شــوند.
نــدارد  چنانچــه بیمــار نفــس نمی‌کشــد و هوشــیاری 
بلافاصلــه بــا رعایــت ثابــت نگــه داشــتن گــردن عملیــات 
ــه شــرایط بیمــار  ــای بیمــار را آغــاز کــرده و بســته ب احی
تــاش کنیــم تــا راه هــوای بیمــار بــاز شــود. حمایــت 
)CPR( شــامل  ریــوی  احیــای قلبــی  یــا  پایــه  حیاتــی 
تنفــس مصنوعــی و ماســاژ قلبــی اســت کــه توســط یــک 

یــا دو کمــک دهنــده انجــام می‌گیــرد.
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 AVPU
بیمــار  هوشــیاری  بررســی  بــه  می‌بایســت  ادامــه  در 
معیــار  بــه  توجــه  بــا  را  هوشــیاری  شــود.  پرداختــه 

می‌کننــد: بررســی   )AVPU(
 A مخفــف Alert بــه معنــای هوشــیار یعنــی چشــم‌های 
بیمــار خودبخــود بــاز اســت، نســبت بــه محیــط آگاه 

ــه تحــرکات پاســخ ســریع می‌دهــد. اســت و ب
 V مخفــف stimulus Verbal بــه مفهــوم پاســخ بــه 
تحریــک کلامــی یعنــی چشــم‌های بیمــار خودبخــود بــاز 
نیســت و در مقابــل ســؤال پاســخ معنــی‌دار می‌دهــد.

P مخفــف Pain to respond یــا همــان پاســخ بــه درد 
کــه چشــم‌ها خودبخــود بســته اســت و مصــدوم بــه 
ســؤالات پاســخ نمی‌دهــد ولــی بــه درد حســاس اســت 
بــالای  پائیــن اســتخوان  بــه نرمــه گــوش،  )بــا فشــار 

چشــم، عضــات گــردن( 
U مخفــف Unresponsive بــه معنــای عــدم واکنــش 
بــه صــدا، تحریــک یــا هــر رفتــار دیگــر اســت کــه نشــان 

ــی دارد. می‌دهــد فــرد هوشــیاری بســیار پائین

پــس از ارزیابــی ســطح هوشــیاری مصــدوم نوبــت بــه 
بررســی راه هوایــی A=Air way )بازبــودن راه هوایــی( 
می‌رســد کــه بایــد بــه وضعیــت دهــان بیمــار توجــه 
کــرد. اگــر بیمــار راحــت صحبــت کــرد مشــخص خواهــد 
شــد کــه راه هوایــی بیمــار بــاز اســت و اگــر مصــدوم 
قــادر بــه تکلــم نبــود بایــد دیــد علــت انســداد راه هوایــی 
چیســت و بــا اســتفاده از تکنیک‌هــا بــا رعایــت ثابــت 
نگــه داشــتن گــردن فــک تحتانــی جلــو کشــیده شــود 
تــا بتــوان بــه راحتــی راه هوایــی را کــه بــه هــر علتــی 

ــاز کــرد. مســدود شــده ب
مرحلــه بعــدی B= Breathing )برقــراری تنفس( اســت 
کــه بــا نــگاه بــه قفســه ســینه و نحــوه تنفــس بررســی 
می‌شــود و در ادامــه C=Circulation )برقــراری جریــان 
خــون( اســت کــه اندازه‌گیــری نبــض از ناحیــه گــردن 
یــا مــچ دســت انجــام و تعــداد نبــض )تنــد یــا کنــد و 
منظــم یــا نامنظــم( مــورد ارزیابــی قــرار می‌گیــرد و اگــر 
خونریــزی وجــود دارد بــا اســتفاده از دســتمال یــا بانــد و 

گاز مانــع از خونریــزی شــویم.

https://www.goharemdad.ir/
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تــا قبــل از رســیدن نیروهــای امــدادی تنهــا زمانــی اجــازه خــروج 
ــم  ــر کــردن داخــل خــودرو را داری ــه تصــادف و گی مصــدوم از صحن
کــه احتمــال وقــوع انفجــار، آتش‌ســوزی، ســیل یــا هــر نــوع حادثــه 
غیرمترقبــه دیگــری وجــود داشــته باشــد. در غیــر ایــن صــورت اگــر 
فــرد داخــل خودروســت بایــد منتظــر اورژانــس مانــد و از انجــام 

ــرد. ــودداری ک ــراری خ ــر اضط ــات غی اقدام
در ســانحه تصــادف موتورســواران بــه هیــچ وجــه تــاش نکنیــم کــه 
کلاه کاســکت راکــب یــا سرنشــین موتورســوار را از ســر او جــدا کنیــم 
چــرا کــه احتمــال آســیب نخاعــی وجــود دارد و چنانچــه راه هوایــی 
ــه  ــر ب ــود ناگزی ــده ب ــکل ش ــار مش ــی دچ ــتم تنفس ــدوم و سیس مص

درآوردن کلاه کاســکت آن هــم بــا تکنیــک ویــژه هســتیم.
امنیــت صحنــه تصــادف، امنیــت جانــی کمک‌کننــده، تمــاس بــا 
اورژانــس، اعــام آدرس دقیــق محــل وقــوع تصــادف، اطــاع از 
آمــار دقیــق مصدومیــن و خودروهــا، تخمیــن شــدت آســیب بــه 
در  آتش‌نشــانی  و  هلال‌احمــر  بــه  اطلاع‌رســانی  مصدومیــن، 
صــورت گیــر افتــادن فــرد داخــل خــودرو از جملــه مــواردی اســت کــه 

بــه محــض مواجهــه بــا یــک صحنــه تصــادف بایــد انجــام داد.

 هنگامی که انجام اقـــدامات و مــراقبـت‌هـــای 
لازم )در محل کار، منزل یا در محل حادثه( 

پایان یافت، مشاهدات کمک‏دهنــده بعنوان 
اولیـــن فرد مطلــع از وضعیت اولیه مصـدوم و 

تغییـــرات علائم حیــاتی پس از انجــام اقدامـات 
اولیه، بسیــار حائز اهمیت است.

مشاهده فیلم مرتبط: کلیک کنید

https://www.goharemdad.ir/
https://www.youtube.com/watch?v=iBlZQoRPuKU
https://www.youtube.com/watch?v=pNvrxDA1rnY
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 AI هوش مصنوعی
در مدیریت بهداشت، ایمنی و محیط زیست

طی سالیان آتی،‌ مدیریت HSE با چالش‌های عمده‌ای مواجه می‌گردد که حاصل افزایش پیچیدگی ناشی 
از دیجیتالی‌سازی و ظهور فناوری‌های نوین می‌باشد. این تحولات موجب می‌شود تا سیستم‌های مدیریت 

HSE کنونی، همچون گذشته برای شناسایی و ارزیابی ریسک مناسب نباشند.‌ از این رو، سرمایه‌گذاری بر روی 
سیستم‌های مدرن و به‌روز در زمینه مدیریت HSE و فناوری‌های نوین، با قابلیت بهبود مستمر ایمنی فرآیند در 

دستور کار سازمان‌های فعال در صنعت معادن سطحی و زیرسطحی قرار گرفته است. 

پیشگیری‎؛ بهتر از درمان
سیســتم‌های مدیریــت HSE کنونــی اغلــب متمرکــز بــر 
اقدامــات اصلاحــی پــس از وقــوع حوادث‏انــد. در حالیکــه، 
مناســب‌تر  رویکــردی  عنــوان  بــه  همــواره  پیشــگیری 
شــناخته می‌شــود و می‏بایســت دارای بالاتریــن اولویــت 

در برنامه‏هــای زیرســاختی ســازمان باشــد. 
پیش‌بینــی حــوادث در صنایــع پویــا همچــون نفــت، گاز 
و پتروشــیمی، معــادن، فــولاد، نیروگاه‏هــا و ســایر صنایــع 
امــری پیچیــده و زمان‌بــر و محتمــل بــر خطــا بــرای عوامــل 

انســانی خواهــد بــود. 
مصنوعــی  هــوش  فنــاوری  بــر  مبتنــی  مدل‌ســازی‌های 
انــواع  بالاتــری  بســیار  دقــت  و  ســرعت  بــا  می‌تواننــد 
الگوهــای  و  نمــوده  طبقه‌بنــدی  را  حــوادث  مختلــف 
از  پیــش  را  حــوادث  ریشــه‌یابی  بــه  مربــوط  هوشــمند 

نماینــد.  شناســایی  ناگــوار  رویدادهــای  وقــوع 
مدل‌هــای مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی به‌طــور پیوســته 
یادگیــری مبتنــی بــر داده‌هــا را توســعه داده و عملکــرد 
ســازمان را در زمینــه مدیریــت HSE بهبــود می‌بخشــند.

https://www.goharemdad.ir/
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 HSE تلفیق فناوری‌های نوین با سامانه
نامحــدودی  ظرفیت‌هــای  دارای  مصنوعــی  هــوش 
طیــف  نمــودن  مرتفــع  جهــت  می‌تــوان  کــه  می‌باشــد 
گســترده‌ای از چالش‌هــای کنونــی صنایــع بــکار گرفــت. 
شــرکت‌های دانش‌بنیــان متعــددی در تــاش هســتند تــا 
بــا ارزیابــی و تحلیــل نیازمندی‌هــا و الزامــات، راهکارهــای 
سفارشــی را در راســتای رشــد و توســعه ســازمان‌ها ارائــه 

نمایــد. 

بینایی ماشین )پردازش تصویر(
فنــاوری بینایــی ماشــین از الگوریتم‌هــای هــوش مصنوعی 
بــه منظــور آنالیــز داده‌های بصری بدســت آمده از تصاویر 
 HSE و ویدئوهــا اســتفاده می‌نمایــد. بینایــی ماشــین در
بــرای مــوارد مختلفــی همچــون افزایــش امنیــت، رصــد 
بــر ســایت‌های کاری جهــت ارزیابــی انطبــاق  و نظــارت 
ایمنــی، شناســایی رفتارهــا و وضعیت‌هــای غیرایمــن و 
صــورت  بــه  بالقــوه  خطــرات  و  ناهنجاری‌هــا  تشــخیص 

لحظــه‌ای و هوشــمند مــورد اســتفاده قــرار می‌گیــرد. 

پردازش زبان طبیعی
پــردازش زبــان طبیعــی در حــوزه HSE بــه منظــور پــردازش 
گزارشــات  متنــی همچــون  داده‌هــای  از  انبوهــی  حجــم 
مــورد  مقــررات  و  قوانیــن  و  ایمنــی  کتابچــه  ســوانح، 

می‌گیــرد.  قــرار  اســتفاده 
اســتخراج  امــکان  طبیعــی،  زبــان  پــردازش  بکارگیــری 
و  روندهــا  شناســایی  ارزشــمند،  اطلاعاتــی  بینش‌هــای 
بهبــود ارزیابــی ریســک و تســریع تصمیمــات مدیریتــی را 

می‌نمایــد.  فراهــم 

یادگیری ماشین
یادگیــری ماشــین در HSE بــه منظــور آنالیــز حجــم انبوهی 
رویدادهــای  و  حــوادث  بــا  مرتبــط  زمانــی  داده‌هــای  از 
ــا بــه وقــوع پیوســته جهــت شناســایی الگوهــا  احتمالــی ی
قــرار  ایمنــی مــورد اســتفاده  و طبقه‌بنــدی ریســک‌های 
ایــن الگوهــا  آنالیــز  می‌گیــرد. یادگیــری ماشــین توســط 
می‌توانــد بــه شناســایی خطــرات بالقــوه و بالفعــل و ارائــه 

تدابیــر پیشــگیرانه کمــک نمایــد. 

مشاهده فیلم مرتبط: کلیک کنید

در یک سازمان موفق، رفتار ایمن یک ارزش و باور پایدار است که به آن معناست در سازمان‌هایی که ایمنی 
در آنها پایدار و با دوام است افراد برای ایمنی، باور و رفتار ذاتی افراد و امری بدیهی است.

https://www.goharemdad.ir/
https://www.youtube.com/watch?v=FsNShwJ47Is
https://www.youtube.com/watch?v=PSDfGRgGBS0
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رباتیک و اتوماسیون
ربات‌هــای مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی و سیســتم‌های 
کاهــش  و  پرریســک  امــور  اجــرای  جهــت  اتوماســیون 
مــورد  خطــرات  معــرض  در  انســانی  منابــع  قرارگیــری 
تعمیــرات  بازرســی‌ها،  اجــرای  می‌گیــرد.  قــرار  اســتفاده 
امــکان  ربات‌هــا،  توســط  خطرنــاک  مــواد  مدیریــت  و 
پیاده‌ســازی عملیــات را بــه نحــو اثربخش‌تــر و ایمن‌تــر 

می‌نماینــد.  فراهــم 

سیستم‌های پشتیبان تصمیم‌گیری
بهبــود  و  ریســک‌ها  ارزیابــی  تصمیم‌یــار،  سیســتم‌های 
دیتاســت‌های  آنالیــز  طریــق  از  را  تصمیم‌گیری‌هــا 

می‌نماینــد.  فراهــم  پیچیــده 
پیشــنهادات  ارائــه  قابلیــت  دارای  سیســتم‌ها  ایــن 
لحظــه‌ای، پیشــنهاددهی اقدامــات اصلاحــی، پشــتیبانی 
از بازرســی‌های حــوادث، پیش‌بینــی رخدادهــای احتمالــی 
ــی کــه در ســازمان اتفــاق  ــا بررســی ســوابق حــوادث قبل ب
افتــاده اســت، می‌باشــد. تمامــی ایــن مــوارد، بســتری را 
فراهــم می‌نمایــد تــا مدیــران را جهــت اخــذ تصمیمــات 

ســازند.  توانمندتــر  آگاهانه‌تــر 

دیوایس‌های هوشمند سیار و اینترنت اشیا
تلفیــق هــوش مصنوعــی بــا ابزارهــای هوشــمند و اینترنــت اشــیا، امــکان پایــش و رصــد 
ســامت و ایمنــی کارکنــان را بــه صــورت لحظــه‌ای فراهــم می‌نمایــد. ایــن ابزارهــا علائــم 
تنــش را شناســایی نمــوده و  حیاتــی را رصــد نمــوده، ســطوح خســتگی، اســترس و 
آلارم‌دهــی بــه پرســنل و سرپرســتان را در موقعیت‌هــای اضطــراری و موقعیت‌هــای 

دارای ریســک‌های بالقــوه اجــرا می‌گــردد. 

HSE شماری از راهکارهای هوش مصنوعی در
راهکارهــای  ارائــه  طریــق  از   AI مصنوعــی  هــوش  حــوزه  دانش‌بنیــان  شــرکت‏های 
سفارشــی و نوآورانــه، پاســخگوی مســائل پیچیــده و چالش‌هــای خــاص معــادن، فــولاد و 
صنایــع وابســته می‌باشــد. ایــن راهکارهــا قابلیــت یکپارچه‌ســازی بــا ســایر ســامانه‌های 

ــد.  ــره را دارن مــورد اســتفاده در صنعــت همچــون ERP، مدیریــت ریســک و غی

هوش مصنوعی و مدیریت انطباق
آنالیــز  جهــت  هــوش مصنوعــی  الگوریتم‌هــای  بکارگیــری  انطبــاق هوشــمند:  کنتــرل 

مســتمر تغییــرات قوانیــن و اطمینــان از عملیــات منطبــق
گزارش‌دهــی خــودکار انطبــاق: تســهیل فرآیندهــای گزارش‌دهــی انطبــاق توســط هــوش 

مصنوعــی جهــت گــردآوری، ســاماندهی و ایجــاد گزارشــات دقیــق
تحلیــل انطبــاق پیش‌بینــی کننــده: پیش‌بینــی مســائل بالقــوه مرتبــط بــا انطبــاق جهــت 

پیاده‌ســازی اقدامــات پیشــگیرانه بــه موقــع
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هوش مصنوعی و ایمنی کارکنان
پایــش  سیســتم‌های  بکارگیــری  ســامت:  بــر  نظــارت 
ســامت هوشــمند جهــت رهگیــری وضعیــت ســامتی 

کارکنــان و مداخــات بــه موقــع در مــوارد لــزوم
سنســورهای  بکارگیــری  کار:  محیــط  ایمنــی  تحلیــل 
هوشــمند و تحلیــل داده جهــت ارزیابــی لحظــه‌ای محیــط 

بالقــوه ایمنــی  تشــخیص مخاطــرات  و  کار 
مانورهای حرفه‌ای جهت مقاصد آموزش ایمنی

سفارشی‌ســازی برنامه‌هــای آمــوزش ایمنــی توســط هــوش 
مصنوعــی مبتنــی بــر نیازهــای پرســنل در راســتای بهبــود 
موقعیت‌هــای  آمــوزش  شبیه‌ســازی  و  ایمنــی  گاهــی  آ

VR و AR پرریســک مبتنــی بــر فناوری‌هــای

هوش مصنوعی و اثرات زیست محیطی
بهینه‌ســازی  آلاینده‌هــا:  کاهــش  اســتراتژی‌های 
هوشــمند فرآیندهــا، کاهــش نشــر آلاینده‌هــا و کمــک بــه 

پایــداری اهــداف  بــه  دســتیابی  جهــت  ســازمان‌ها 
ارزیابــی  محیطــی:  زیســت  ریســک‌های  ارزیابــی 
ریســک‌های بالقــوه زیســت محیطــی مرتبــط بــا عملیــات 

هوش مصنوعی و مخاطرات شغلی
بهینه‌ســازی ارزیابــی ریســک: اجــرای ارزیابی‌هــای ریســک بــه صــورت لحظــه‌ای جهــت 

شناســایی و اولویت‌بنــدی مخاطــرات شــغلی بالقــوه
از حــوادث محیــط کار توســط تحلیــل  پیش‌بینــی حــوادث: پیش‌بینــی و پیشــگیری 
داده‌هــای زمانــی و شناســایی الگوهــای ایجادکننــده موقعیت‌هــای حادثه‌ســاز در همــه 

شــیفت‏های کاری، هــر نــوع وضعیــت جــوی و بــدون خاموشــی
پیشــنهادات ایمنــی سفارشــی: ارائــه پیشــنهادات ایمنــی سفارشــی بــرای پرســنل مبتنــی 

بــر آنالیــز هوشــمند موقعیت‌هــای شــغلی و فضــای کار

هوش مصنوعی و بلایای طبیعی
هوشــمند  آلارم‌دهــی  سیســتم‌های  پیاده‌ســازی  هوشــمند:  آلارم‌دهــی  سیســتم‌های 
جهــت پیش‌بینــی بلایــای طبیعــی، آماده‌ســازی‌های بــه موقــع و اجــرای فرآیندهــای از 

ــا شــرایط پیــش آمــده پیــش تعییــن شــده و هوشــمندانه متناســب ب
تدویــن  جهــت  هوشــمند  شبیه‌ســازی‌های  اضطــراری:  واکنش‌هــای  برنامه‌ریــزی 
طرح‌هــای پاســخگویی مؤثــر بــه انــواع ســناریوها، بهینه‌ســازی منابــع و اخــذ تصمیمــات 

هوشــمندانه در شــرایط بحرانــی بــا در نظــر گرفتــن رخدادهــای موجــود
ارزیابــی بهینــه شــرایط بــا بهره‌منــدی داده‌هــای دقیــق  حادثــه: بهره‌منــدی از هــوش 
ــا و تســهیل  ــر اثــرات مخــرب محیطــی بعــد از بلای مصنوعــی جهــت نظــارت و ارزیابــی ب

اثربخشــی اقدامــات بازســازی
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و تدویــن اســتراتژی جهــت بــه حداقــل رســاندن اثــرات 
مخــرب

داده‌هــای  آنالیــز  و  مســتمر  رهگیــری  پایــداری:  پایــش 
ســازمان‌ها  توانمندســازی  محیط‌زیســت،  بــا  مرتبــط 
کاهــش  جهــت  محــور  داده  تصمیمــات  اتخــاذ  جهــت 

کربــن ردپــای 
پیروی از اســتانداردهای جهانی: توانمندســازی ســازمان‌ها 
جهــت انطبــاق بــا الزامــات و قوانیــن مرتبــط بــا انــرژی از 

طریــق تســهیل فرآیندهــای انطبــاق و رهگیــری دقیــق

هوش مصنوعی در HSE و کاهش هزینه‌ها
تحــول صنایــع  حــال  در  ســرعت  بــه  مصنوعــی  هــوش 
مختلــف می‌باشــد و صنایــع معدنــی و فــولاد نیــز از ایــن 
قاعــده مســتثنا نیســت. ایــن صنعــت همــواره بــه داشــتن 
عملیــات پیچیــده، تجهیــزات گران‌قیمــت و محیــط کار 
پرریســک شــناخته شــده اســت. ســالیان طولانــی اســت 
کاهــش  همچــون  چالش‌هایــی  بــا  صنعــت  ایــن  کــه 

انســانی  منابــع  مدیریــت  و  ایمنــی  تضمیــن  هزینه‌هــا، 
هــوش  راهکارهــای  تلفیــق  بــا  امــروزه  اســت.  درگیــر 
و  معدنــی  صنایــع  مختلــف  بخش‌هــای  در  مصنوعــی 
فــولاد، بســیاری از مســائل بــه نحــو اثربخش‌تــری قابــل 
بــه  مصنوعــی  هــوش  آنکــه  مهم‌تــر  اســت.  حل‌وفصــل 
کمــک  عملیــات  هزینــه  کاهــش  و  تولیــد  بهینه‌ســازی 
نمــوده و همزمــان، ریســک‌ها را بــه حداقــل می‌رســاند. 

بهینه‌سازی مصرف انرژی با هوش مصنوعی
انــرژی  عمــده  مصرف‌کننــدگان  صنعتــی،  شــرکت‌های 
بشــمار می‌رونــد و هرگونــه کاهش مصــرف انرژی می‌تواند 
ــد.  صرفه‌جویی‌هــای قابل‌توجهــی را در هزینه‌هــا رقــم بزن
داده‌هــای  می‌تواننــد  مصنوعــی  هــوش  الگوریتم‌هــای 
مصــرف انــرژی را بصــورت لحظــه‌ای آنالیــز نمــوده و نقــاط 
هدررفــت انــرژی را شناســایی نماینــد. ســپس می‌تواننــد 
پیشــنهاداتی در مــورد نحــوه بهینه‌ســازی مصــرف انــرژی و 

کاهــش هزینه‌هــا ارائــه دهنــد. 
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بهینه‌سازی حمل‌ونقل با هوش مصنوعی 
تجهیــزات  و  مــواد  جابه‌جایــی  شــامل  معــدن  صنعــت 
و ســنگ  باطلــه  انتقــال  فواصــل طولانــی می‌باشــد.  در 
ــه مکان‏هــای تعیین‏شــده، هزینه‌هــای  معــدن، از پیــت ب
بســیاری در بــر دارنــد. الگوریتم‌هــای هــوش مصنوعــی 
و  نمــوده  تحلیــل  را  حمل‌ونقــل  داده‌هــای  می‌تواننــد 
فرآینــد حمل‌ونقــل را بــه منظــور کاهــش هزینه‌هــا بهینــه 

نماینــد. 
زمــان  بهتریــن  مســیرها،  اثربخش‌تریــن  شناســایی 
به‌صرفه‌تریــن  مقــرون  و  تجهیــزات  و  مــواد  جابه‌جایــی 
حالــت حمل‌ونقــل از جملــه راهکارهــا بــه شــمار می‌رونــد. 

بهینه‌سازی مدیریت پرسنل با هوش مصنوعی
فراوانــی  اهمیــت  انســانی  منابــع  مؤثــر  مدیریــت 
هــوش  الگوریتم‌هــای  دارد.  هزینه‌هــا  کاهــش  جهــت 
مصنوعــی می‌تواننــد داده‌هــای پرســنل را آنالیــز نمــوده 
و پیشــنهاداتی در رابطــه بــا روش‌هــای اثربخــش کاهــش 

نماینــد.  ارائــه  کار  نیــروی  بــا  مرتبــط  هزینه‌هــای 
بینش‌هــای  مصنوعــی  هــوش  بــر  مبتنــی  سیســتم‌های 
اطلاعاتــی ارزشــمندی در مــورد بهتریــن شــیوه تخصیــص 
ــن شــیوه  ــزی شــیفت‌های کاری و مؤثرتری امــور، برنامه‌ری

ــد.  ــه می‌دهن ــع انســانی ارائ ــت مناب مدیری

مدیریت نوسانات بازار با هوش مصنوعی
پیش‌بینــی نوســانات بــازار امــری دشــوار بــوده و اغلــب 
تأثیــر بســزایی بــر معــادن و صنایــع وابســته بــه آن ایفــا 
می‌نمایــد. هــوش مصنوعــی امــکان آنالیــز حجــم انبــوه 
داده‌هــای رونــد بــازار جهــت پیش‌بینــی وضعیــت آینــده 

بــازار را فراهــم می‌نمایــد. 
مدیریــت  بــه  مربــوط  تصمیمــات  می‌تــوان  نتیجــه،  در 
عرضــه و موجــودی را بــر مبنــای ایــن پیش‌بینی‌هــا اتخــاذ 
برابــر  امــر موجــب ایمن‌ســازی صنعــت در  ایــن  نمــود. 
مســتمر  توســعه  و  گردیــده  بــازار  نوســان  ریســک‌های 
همــراه بــا آرامــش برنامه‏هــا را در پــی خواهــد داشــت. 

حرکت به سمت استفاده از هوش مصنوعی در تمامی جنبه‏های کاری و اداری هر 
سازمان، لاجرم، الزامی و غیرقابل‏اجتناب است.
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پیش‌بینی‌های هوشمند با هوش مصنوعی
آنالیــز هوشــمند داده‌هــای مالی جهت پیش‌بینــی روندهای 
آتــی و کمــک بــه ســازمان‌ها جهــت اتخــاذ تصمیمــات مالــی 

بهتــر و بهینه‌ســازی گــردش نقدینگــی
مدیریــت ریســک: شناســایی و کاهــش ریســک‌های مالــی 
توســط آنالیــز حجــم بــالای داده‌هــا بصــورت لحظــه‌ای و ارائه 

بینش‌هــای اطلاعاتــی در جهــت بهبــود ارزیابــی ریســک
غیرمعمــول  الگوهــای  شناســایی  تقلــب:  تشــخیص 
هــوش  الگوریتم‌هــای  توســط  مالــی  تراکنش‌هــای  در 

مصنوعــی جهــت پیشــگیری از کلاهبــرداری و زیان‌هــای 
مالــی

بهینه‌ســازی هزینه‌هــا: شناســایی نقــاط عــدم اثربخشــی 
در فرایندها و پیشنهاد اقداماتی در راستای صرفه‌جویی 

در هزینه‌هــا و بهبــود عملکــرد مالــی شــرکت‌ها

داشبورد مدیریتی مبتنی بر هوش مصنوعی
داشــبورد مدیریتــی در صنعــت معدنــی، نمایــش بصــری 
حیاتــی  ســنجه‌های  و  عملکــرد  کلیــدی  شــاخص‌های 
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جمع‏بندی 
تلفیــق شــیوه‌های برقــراری ایمنــی شــغلی ‌کنونــی بــا هــوش مصنوعــی می‌توانــد رویکــرد ســازمان بــه ســامت، 
ایمنــی و محیط‌زیســت )HSE( را متحــول نمایــد. ظرفیت‌هــای هــوش مصنوعــی در HSE موجــب بهبــود 
پایــش ایمنــی، ارزیابــی ریســک و آمــوزش ایمنــی در ســازمان‌ها می‌گــردد. سیســتم‌های HSE مبتنــی بــر 
هــوش مصنوعــی امــکان آنالیــز لحظــه‌ای داده‌هــا، پیش‌بینــی حــوادث احتمالــی و شناســایی ریســک‌هایی کــه 
در گذشــته مــورد توجــه واقــع نشــده‌اند را فراهــم می‌نمایــد. عــاوه بــر ایــن، برنامه‌هــای آمــوزش ایمنــی مبتنــی 
بــر هــوش مصنوعــی، تجربیــات آموزشــی تعاملــی را بــرای منابــع انســانی رقــم می‌زننــد. پیاده‌ســازی هــوش 
مصنوعــی در HSE مســتلزم تعامــل میــان ســامانه‌های مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی و نیــروی انســانی می‌باشــد. 
ــا بهره‌گیــری از ایــن ظرفیت‌هــا، قطعــاً  ــد و ســازمان ب ــه می‌نمای ــی را ارائ هــوش مصنوعــی ظرفیت‌هــای فراوان

می‌تواننــد رویــه HSE خــود را بــه صــورت قابل‌توجهــی ارتقــا دهنــد.
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می‌باشــد کــه دیــدگاه جامعــی از عملیــات ســازمان را بصورت 
یکپارچــه و لحظــه‌ای در اختیــار مدیــران قــرار می‌دهــد. 

داشــبورد مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی ابــزاری هوشــمند 
گزارشــات  و  رونــد  تحلیــل  لحظــه‌ای،  رهگیــری  جهــت 
ســریع  دســتیابی  امــکان  کــه  می‌باشــد  سفارشــی 
یــک  در  را  لحظــه‌ای  اطلاعــات  بــه  تصمیم‌گیرنــدگان 

می‌نمایــد.  فراهــم  یکپارچــه  صــورت  بــه  و  پلتفــرم 

از جمله:
- بهبود تصمیم‌گیری‌ها         

- کاهش وقفه‌ها
- شفافیت عملیات              

- شناسایی گلوگاه‌ها 
و بهینه‌سازی فرآیندها
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Gohar Emdad Sirjan 
Company

Gohar Emdad Sirjan Company was formed in 1401 due to the need to create 
an integrated structure to provide firefighting and emergency services at the 
level of Gol Gohar region and in accordance with the high-level strategies of 
the region. This company has stepped in the path of excellence by employing 
experienced and expert managers and consultants in the field of health and 
medical services, safety and firefighting, using new and standard cars, and 
using new management and executive methods. This company declares 
its readiness to cooperate in providing emergency services and managing 
accidents and medical emergencies and providing safety, firefighting and fire 
extinguishing services. The partial goals of this company are:

  Providing required training in firefighting and safety services at different 
levels of the organization for employees and people outside the organization 
during scheduled programs

  Monitoring and controlling the fulfillment of safety conditions in buildings 
and compliance with the required standards in equipping buildings against 
various accidents such as earthquakes, floods, and fires.

  Saving human lives, controlling and extinguishing fires, and protecting 
national wealth against fire, accidents, and complications caused by it.

  Carrying out necessary planning and arrangements to deal with and reduce 
the negative effects of natural and unnatural accidents and disasters

  Planning and determining the policy for matters related to firefighting and 
safety services

  Monitoring the operations of regional companies in the field of fire fighting 
and safety services

  Holding advanced training courses to improve the quality of the troops

  Creation and development of fire stations and their operation
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